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Welkom )

Perfect DM Groep is specialist in Direct Marketing-
activiteiten. U kunt bij ons terecht voor onder meer
database management, drukwerk, printopdrachten, het
verpakken en verzenden van mail en diverse e-diensten
zoals webshops en webbased responsverwerking.
Perfect DM Groep; fullservice-bedrijf op het gebied van
Direct Marketing.

Fullservice
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Perfect DM Groep bestaat al meer dan 55 jaar en
volgt de ontwikkelingen op de voet. Onze kracht:
vakkennis, vernieuwing en daadkracht. De Perfect
Groep bestaat uit vijf divisies, elk met een eigen
specialisatie. Onze expertise staat garant voor
kwaliteit. En door de nauwe samenwerking tussen
de verschillende divisies, bieden wij flexibiliteit en
een snelle afwikkeling van uw opdrachten

Maatwerk )

Met ruim 60 medewerkers buigen wij ons graag over

uw DM-vragen. Ook Uw bedrijf heeft immers een eigen
aanpak. Dat vereist maatwerk. Door onze geavanceerde
technieken en innovatieve webbased applicaties zijn

de mogelijkheden bovendien onbegrensd. Wij zoeken
steeds naar de beste oplossing. En die vinden we,

ook als deze niet voor de hand ligt!

( Onze waarden
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Kwaliteit en duurzaamheid. Onze expertise wordt op verschillende wijze getoetst en steeds weer akkoord bevon-
den. Zo zijn wij ISO 9001 gecertificeerd (het officiéle kwaliteitskeurmerk), hebben we 1ISO 14001 (een uitgebreid
milieuzorgplan voor de totale groep) en is onze drukkerij FSC gecertificeerd (consumentenkeurmerk voor goed
bosbeheer). Daarnaast beschikken wij over het keurmerk van de ‘Stichting Keurmerk E-factureren’ (het papierloos
verzenden, ontvangen en verwerken van facturen). Het spreekt natuurlijk voor zich dat wij ook bij de keuze van onze
leveranciers zoveel mogelijk rekening houden met het milieu. Wanneer zij actief deelnemen aan een algemeen gel-
dend certificeringsprogramma (ISO 14004), of bijvoorbeeld papierleveranciers die kunnen garanderen dat het door
hen geproduceerd papier geen hout uit oerbossen bevat (FSC) hebben bij ons een streepje voor.




De Organisatie
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Database Management, doet marketingacties slagen.

Correcte klantgegevens, op elk moment te selecteren en te integreren in iedere marketingactie.

e Online relatiebeheer ¢ Marketing en financiéle rapportages, responsanalyse
« Optimaliseren kwaliteit van de data en segmentatie.
¢ Donateurs- en ledenadministratie » Betalingsverwerkingen en automatische incasso’s

¢ Abonnementenbeheer
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Dl’UkWQI’k, met nét iets extra’s.
Hybride drukkerij met Direct Marketing achtergrond heeft toegevoegde waarde.

¢ Vormgeving ¢ Enveloppen
e FSC gecertificeerd drukwerk « Offset en Digitaal
¢ Reclamedrukwerk  Grafische afwerking

o Handelsdrukwerk
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Print, denken in grote lijnen, leven in detail.
’
Elk bestand geconverteerd en uniform, voor iedere gewenste output.

¢ Programmeren printapplicaties e Transactiemail: facturen, herinneringen en aanmaningen
» Valideren bestanden e S-contract voor printen van Combola’s

¢ Printen met variabele blokken tekst ¢ Printen van etiketten/ adresdragers

¢ Printen met (variabele) handtekeningen ¢ Inktjetten: enveloppen en kaarten

 Printen op verschillende papiersoorten in €én run ¢ Printen in zwart/wit, met steunkleur en full colour

Direct Mail, alles is te verpakken.

Groot of klein, veel of weinig, machinaal of handmatig.

e Snijden ¢ Sealen/folie verpakken
e Vouwen  Sortering en afbundeling
¢ Selectief bijvoegen (diverse postdiensten: inter- en nationaal)

Couverteren (intelligent: camera matching of OMR)
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FUIfI Iment, afhandeling van elke bestelling, snel en doeltreffend.
Van coupon tot webshopbeheer.

« Bouwen webapplicaties voor responsverwerking e Payment service

e Data-entry  Leveren rapportages

¢ Administratieve en logistieke afhandeling van bestellingen ¢ In-bound call center

¢ Voorraadbeheer ¢ Advies over inkoop van verpakkingsmateriaal




Specials
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PerfectBase, geeft inzicht in elk relatiebestand.

* Modern en gebruiksvriendelijk; * Gegevens zijn online/realtime via internet beschikbaar;
* Snel en betrouwbaar; * Te autoriseren per gebruiker;
* Volledig Microsoft georiénteerd; ¢ Uitgebreide rapportage en analyse mogelijkheden.

* Uitwisselbaar met bijvoorbeeld Excel, Word en
Outlook. Handig bij het zelf maken van tellingen
brieven en terugbelafspraken;

Acties worden kinderspel of het nu gaat om een mailing, incasso’s of een uitgebreide analyse.
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Peffect Comm unicator, marketingtool voor elke (digitale) campagne.

* Voor het beheer van relatiegegevens en het maken * Geintegreerde sms-campagnes;
van selecties voor campagnes; * Het genereren van PDF documenten ter verspreiding
* Het creéren en verzenden van e-mailings; per post, fax of e-mail.

* Het ontwikkelen van webpagina’s, speciale formulieren
en enquetes;

Cross mediale direct marketing voor iedereen bereikbaar.
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Peffect Blllmg, nota’s en e-facturatie in één hand.

* Voor snellere betaling; * Gegarandeerde levering;
* Lagere productiekosten (geen drukwerk-, print-, * Minder uitval;

mail- en portokosten; * Verhoging service;
* Veelal lagere bijschrijvingskosten; * Minder milieubelastend.

Het versturen en verwerken van Digitale Nota’s en AcceptEmails wordt kinderspel.

s 0 Perfect DM Groep « Karel Doormanweg 41 ¢ 3115 JD Schiedam e« Postbus 11200 ¢ 3004 EE Rotterdam

15014001

T+31(0)10 2452000 « F +31(0)10 2452015 < info@perfectdm.nl « www.perfectdm.nl

J
~N

AN

pmfpa’f; aly gow‘ leter moct!

100816




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


